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1 PORT AVENTURA ENTERTAINMENT, S.A.
UNIPERSONAL

1.1 DATOS MAS RELEVANTES DEL RESORT PORTAVENTURA

Actividad: Turismo y ocio
Ubicacion: Vila-seca/Salou
Teléfono: 977 779 000

Web: www.portaventuraworld.com
C.I.F.: A-63.776.306

PortAventura Park/PortAventura
Caribe Aquatic Park - CNAE
Parques: 93.21

Hoteles: PortAventura, El Paso,
Caribe, Gold River y Mansion de
Lucy - CNAE Hoteles: 55.10
Centro de Convenciones - CNAE:
82.30

Cddigo de productor de residuos: P-
26916.1

Accionariado: 100 % PAESA
ENTERTAINMENT HOLDING,
S.L.U.

Ndmero de registro EMAS: ES-CAT-
000070

Ndmero de registro certificado I1SO
14001/2004: 3.00.07048
Distintivo de garantia de calidad
ambiental en los Hoteles
PortAventura, El Paso, Caribe, Gold
River y Mansién de Lucy.

Miembro del Club EMAS:
asociacion de organizaciones

registradas EMAS en Catalufia
(www.clubemas.cat)

Area de Responsabilidad
Corporativa: responsable del
Sistema de Gestion Medioambiental
de PortAventura (SGMA)
Inversiones ambientales en el afo
2015: 414.447 €

Visitantes de PortAventura Park
(PAP) en 2015: 3.626.613
Visitantes de PortAventura Caribe
Aquatic Park (PACAP) en 2015:
313.831

Pernoctaciones en el Hotel
PortAventura (HPA) en 2015:
303.554

Pernoctaciones en el Hotel El Paso
(HEP) en 2015: 184.874
Pernoctaciones en el Hotel Caribe
(HC) en 2015: 217.951
Pernoctaciones en el Hotel Gold
River (HGR) en 2015: 242.013
Pernoctaciones en el Hotel
Mansién de Lucy (HML) en 2015:
13.904

Participantes en el Centro de
Convenciones (CC) en 2015:
81.352

®
Portiventura’  DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015
|



1.2 PORTAVENTURA PARK: AREAS TEMATICAS

PORTAVENTURA PARK

Esta dividido en 6 &reas temaéticas: Mediterrania, Polynesia, China, México, Far West y SésamoAventura.
PortAventura Park cuenta con més de 40 atracciones, hasta 40 espectaculos diarios, mas de 20
restaurantes y otros 60 puntos de restauracién, asi como méas de 20 tiendas y numerosos juegos.

Mediterrania:

Rinde homenaje a distintas poblaciones de la
costa catalana de finales del s. XIX y recrea un
tipico pueblo pesquero del litoral catalan.

Polynesia:

Recrea la Polinesia de finales del s. XIX, que
descubrieron navegantes como el Capitan Cook y
que pintaron grandes maestros de la pintura
como Gauguin.

SésamoAventura:

Un area especialmente pensada para las familias
con nifos: 12.413 m? de diversién y la
compafila de todos los personajes de Barrio
Sésamo.

Portventura’  DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015
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China:

Un exdtico recorrido monumental por las cuatro
zonas orientales: la China Popular, la China
Imperial, el Himalaya y Camboya.

México:

Un fabuloso encuentro con la milenaria cultura
maya y el México colonial. Una experiencia llena
de monumentos, artesania y atracciones.

Far West:

Recrea un poblado americano con todo el
espiritu vaquero y donde no falta de nada: desde
un auténtico Saloon hasta una estacién de
ferrocarril, una zona minera... o incluso una
réplica del Gran Cafnén del Colorado.




PORTAVENTURA CARIBE AQUATIC PARK

Uno de los mejores parques acuaticos de Europa: una gran isla con mas de 50.000 m? dedicados a la
aventura tropical. Cuenta con 16 emocionantes atracciones y toboganes y una cuidada tematizacion,
donde destacan cascadas, inmensas piscinas, zonas verdes repletas de plantas y palmeras y un increible
galeodn pirata tripulado por los personajes de Barrio Sésamo.

Certificaciones/Distintivos medioambientales de nuestros parques

%

%

*

TUVRheinland®

| CERT |

ISO 14001

¢

EMAS

GESTION
MEDIOAMBIENTAL
VERIFICADA
ES-CAT-000070
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1.3 NUESTROS HOTELES

Hotel PortAventura****

Reproduce el caracter y el encanto de un pequefio
pueblo del Mediterraneo. La gran piscina y la plaza
del pueblo son el alma del hotel. 500 habitaciones,
4 restaurantes, una tienda, espectéaculos, Wellness
Center, solarium, etc. Y con acceso a PortAventura
Park por el area de Mediterrania.

Hotel Caribe****

De ambientacion tropical, estd rodeado de
palmeras y cuenta con excepcionales espacios
abiertos. Dispone de 497 habitaciones, de las
cuales 26 conforman el llamado Club San Juan
(con servicio de un hotel de 5 estrellas), 6
restaurantes, 4 piscinas (una de ellas de arena),
tienda y Wellness Center.

Hotel Gold River****

Recrea un pueblo del Lejano Oeste, surgido

después de la fiebre del oro.

Dispone de 549 habitaciones, de las cuales 78 son
habitaciones Deluxe Callaghan’s y se encuentran en
el nuevo y exclusivo edificio The Callaghan’s, que
se inauguré en 2015. Cuenta con 3 piscinas, 6
puntos de restauracion y acceso directo al area de
Far West de PortAventura Park.

PortAventura’
WORLD
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Hotel El Paso****

De estilo y colorido mexicano, recrea una
tradicional hacienda mexicana. Dispone de un total
de 501 habitaciones, 3 restaurantes, 2 bares, 1
tienda y 2 piscinas, una de ellas con un galebn
hundido. Ofrece el régimen Todo Incluido, ademas
de HD y MP.



Hotel Mansion de Lucy*****

Novedad del 2015: el mas majestuoso y elegante
de nuestros hoteles, ubicado en un edificio de
estilo victoriano. 31 amplias habitaciones de gran
calidad y con todo lujo de detalles, las mas
exclusivas del Resort. Cuenta con 1 piscina, 1
restaurante, 1 bar y acceso directo al area de Far
West de PortAventura Park. En 2016 se incluird en
las certificaciones EMAS y ISO 14001.

Certificaciones/Distintivos medioambientales de nuestros hoteles

* K A
* g
b
; (e ie, TOVAReinland® old
\ 7 £A” CERT !
=5/ 150 14001 Vellfe
EMAS inability in tourism
MEDIGAMBENTAL

VERIFICADA
ES-CAT-000070

1.4 CENTRO DE CONVENCIONES

PortAventura Convention Centre, con su privilegiada ubicacién entre campos de golf y excelentes vistas al
mar, combina su arquitectura de estilo mediterrdneo con las Ultimas tecnologias. ElI Centro de
Convenciones dispone de 18 salas multifuncionales, modulares y versatiles, distribuidas en dos niveles y
capaces de acoger grupos de 10 a 3.000 personas en sus mas de 13.000 m2.
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N’

Parxs kRESORT



2 DESDE LOS INICIOS CON EL MEDIO
AMBIENTE

2.1 CRONOLOGIA

1995

1997

1999

2000

2001

2002

2003

2005

2007

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

®
PortAventura’

WORLD

Se inaugura PortAventura, el primer parque temético de Espafia y entre otras su atraccién
emblema: Dragon Khan.

Nueva montana rusa: Stampida.

Se presenta el espectaculo FiestAventura.

La atraccién Sea Odyssey: el gran simulador submarino.
Se inaugura el Templo del Fuego.

PortAventura se transforma en destino turistico, gracias a la inauguracién de dos hoteles y un
parque acuético.

Se abren las puertas del Hotel Caribe.

Llega la caida libre de Hurakan Condor.

Se incorpora Furius Baco: la aceleracion extrema.

Apertura del Hotel Gold River y PortAventura Convention Centre.
Celebracién 15 aniversario.

Apertura de SésamoAventura.

Shambhala (la montafia rusa més alta de Europa).
Escuela de Conduccién y seguridad vial para nifios en el area de China.
Parking Caravaning.

El parque acuético del Resort, PortAventura Caribe Aquatic Park, se renueva con una nueva
zona infantil, el tobogan mas alto de Europa y nuevas atracciones.
Inauguracioén del laberinto EI Secreto de los Mayas en PortAventura Park.

Inauguracién de la nueva atraccion Angkor: Aventura en el Reino Perdido.
Cirque du Soleil se ha instalado este verano de 2014 en PortAventura World para representar el
mundo de Kooza.

Celebracién 20° Aniversario. Cirque du Soleil presenta el espectadculo Amaluna en PortAventura
World por primera vez en Europa. Nuevo edificio The Callaghan’s en el Hotel Gold River.
Apertura del Hotel Mansién de Lucy: el primer hotel 5* del Resort.

DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015 10
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2.2 RECONOCIMIENTOS Y DISTINTIVOS MEDIOAMBIENTALES

1997

Creacién Comité
Medioambiental
Equipo Verde

@ 2008
Miembro del
CLUbEMAS ™= & ewas
registradas EMAS en Cataluiia de Cataluﬁa
\’O‘aAL CQ,’
e 2008
e .-" -
Mg !/;1} Adhesion a The
Global Compact
Network Spain
WE SUPPCRT
,’” 2009
d . Suscritos a
Travelife  Traveiife: Turismo

Sustainability in tourism

Sostenible hoteles

2014
Obtencion del

A T
"\"v 2001
ler. Registro
ELIAS EMAS
2003
ler. Distintiu
Garantia Qualitat
Ambiental
(Hoteles)
/et TUVRheinland® 2007
(“A™ CERT

1SO 14001

@ OBJETIVOS S5
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1a. Certificacion clife :
ISO 14001/2004 Rl ol Travelire Gold
Award

2015

Comprometidos
con los Objetivos
de Desarrollo
Sostenible (ODS)
de la Organizacion
de las Naciones
Unidas
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3 POLITICA MEDIOAMBIENTAL

Port Aventura Entertainment, S.A.U. gestora de PortAventura World Parks & Resort, destino de ocio
familiar integrado por PortAventura Park, PortAventura Caribe Aquatic Park, Hotel PortAventura, Hotel El
Paso, Hotel Caribe, Hotel Gold River, Hotel Mansion de Lucy, PortAventura Convention Centre y Parking
Caravaning desarrolla su actividad con el maximo respeto hacia el medio ambiente y su entorno.

Con el propésito de llevar a cabo su compromiso con la proteccién del medio ambiente y con la mejora
continua de los resultados medioambientales, PortAventura World se basa en los siguientes principios de
actuacion:

1. Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos voluntarios que subscriba,
haciéndolos formar parte integrante de la Politica Medioambiental.
2. Asignar todos los medios y responsabilidades necesarios para garantizar el logro de los

objetivos ambientales que conduzcan a una mejora continua del  comportamiento
medioambiental, disefando procesos que tiendan a minimizar y prevenir los impactos
medioambientales de las actividades desarrolladas.

3. Asegurar el cumplimiento de los objetivos medioambientales mediante un comité
medioambiental con caracter consultivo y ejecutivo, con la finalidad de asentar las bases para
velar por el respeto del medio ambiente.

4. Formar, entrenar y sensibilizar, a todos los niveles, al personal de la empresa para crear una
atmoésfera favorable al progreso de cualquier medida medioambiental.

5. Comunicar la Politica Medioambiental a todas las personas que trabajan para la organizacion
o en nombre de ella, asi como a otras partes interesadas.

6. Determinar los aspectos ambientales y sus impactos ambientales asociados teniendo en
cuenta los desarrollos nuevos y/o planificados.

7. Impulsar, en la medida de lo posible, proyectos que puedan implicar a nuestros visitantes en
el respeto por el medio ambiente.

8. Preservar la biodiversidad y los ecosistemas de nuestro territorio, protegiendo las especies y
los habitats que contienen.

9. Promover y comprometerse al uso sostenible de recursos naturales (hidrico y energético),

fomentar la reutilizacién, asi como minimizar la generacion de residuos, priorizando la
valorizacién, promoviendo asi la mitigacién y adaptacién al cambio climatico.

10. Promover criterios medioambientales en la compra de productos, la contratacion de servicios
y la gestion de eventos, garantizando que nuestros proveedores compartan los mismos
estandares en materia medioambiental.

Comercial

Febrero 2016

Portiventura’  DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015
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4 SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL
4.1 ORGANIZACION

La Gestion Medioambiental en PortAventura se fundamenta en dos figuras clave:

Representante del Sistema de Gestion Medioambiental (en adelante, RSGMA):
Es necesariamente un directivo, quien hace de nexo con el Comité de Direccion y, a efectos
reglamentarios, actlla como Representante del Sistema.

Equip Verd (o Comité Medioambiental):
Grupo de trabajo integrado por personal de los diferentes departamentos de la empresa, cuyo objetivo es
asegurar una correcta y uniforme gestién del medio ambiente en el Resort.

4.2 RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

Las responsabilidades de los actores del sistema son las siguientes:
Representante del sistema RSGMA:

« Vela por la aplicacién y el mantenimiento del SGMA de PortAventura World, desde un punto
de vista global.

« Interrelaciona el Comité de Direccién con el Equip Verd, y viceversa.

e Seleccionar el Secretario y los miembros del Equip Verd.

e Determina a quien corresponde tomar las decisiones sobre las propuestas relacionadas con el
SGMA que representen una mejora de la Politica Medioambiental de PortAventura World.

Comité de Direccion, jefes y responsables de area:

« El Comité de Direccién determina quién es la persona encargada de llevar a cabo las funciones
del Representante del SGMA.

« Deciden sobre todas las propuestas del Representante del SGMA en cuanto a la gestion
medioambiental del complejo.

e Impulsan la implantacion del SGMA los departamentos respectivos.

«  Direccion firma la Politica Medioambiental como signo de aprobacion.

Portventura’  DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015 13

Parxs kRESORT



-

Equip Verd (o Comité Medioambiental)

« Es un foro de intercambio, de debate, de estudio y de discusiéon del SGMA de PortAventura
World.

« Toma las decisiones sobre cualquier aspecto de la gestion medioambiental del Resort, siempre
que el representante del SGMA lo considere como una competencia propia.

* Propone y presenta al RSGMA la ejecucion, o el desarrollo, de propuestas que representen
mejoras medioambientales o un cambio en la Politica Medioambiental de PortAventura World.

e Proporciona la informacion suficiente al Comité de Direccion sobre las decisiones
medioambientales que deban tomarse.

» Establece objetivos de mejora de acuerdo con la Politica Medioambiental de PortAventura
World.

Componentes del Equip Verd

* Velan por la aplicacién y el mantenimiento del SGMA de PortAventura al departamento o &rea
que representan.

« Aportan la informacion necesaria al Equip Verd sobre cualquier aspecto referente al desarrollo
del SGMA del departamento que representan. Los integrantes del Equip Verd son responsables
de hacer de nexo entre las decisiones sobre el SGMA (adoptadas por el mismo Equip Verd o
por el Comité de Direccién) y los departamentos o &reas que representan.

e Apoyan en materia de medio ambiente a los "Gestores" de los contratos.

CM- 44" h;
(LA, /A"‘

14
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5 DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS
MEDIOAMBIENTALES

PortAventura World identifica sus aspectos medioambientales (en condiciones normales, anormales y de
emergencia) asociados a sus actividades presentes y futuras, y los evallla segin unos criterios de
valoracion que permiten la cuantificacion de la significancia o importancia de cada aspecto,
clasificandolos como Significativos o No Significativos.

Ademas de los aspectos medioambientales directos, también se consideran los aspectos indirectos, los
cuales se identifican, evallan y trabajan en funcién de su significancia. Los aspectos medioambientales
indirectos son el resultado de la interaccion entre la organizacién y terceros, asi como sobre los que la
organizacion puede influir en cierto grado.

Relacion porcentual de los aspectos medioambientales identificados

| Residuos

B Emisiones atmosféricas
Recursos naturales

B Aguas residuales

m Derrames/Vertidos

m Ruido
Consumo de productos quimicos

= Otros (impacto paisajistico)
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Los aspectos medioambientales significativos y su impacto se reflejan en la siguiente tabla (tanto los
directos como los indirectos):

ASPECTOS
MEDIOAMBIENTALES DIRECTO/INDIRECTO hapirg -1 DEL DS AVIBIENTAL
SIGNIFICATIVOS 2015
Consumo de agua potable Directo Empleo de recursos
naturales Agotamiento de recursos
Consumo de energia eléctrica Directo Empleo de recursos naturales
naturales
Residuo de escombros Directo e indirecto La generacion, el reciclado,
la reutilizacion y la
eliminacion de residuos
Residuo de papel / cartén Directo e indirecto La generacion, el reciclado,
la reutilizacion y la
eliminacion de residuos Contaminacién de suelos
y/o aguas
Agua residual sanitaria colector Directo Generacion de aguas
Vila-Seca residuales
Agua residual sanitaria colector Directo Generacion de aguas
general residuales

Se mantienen los aspectos medioambientales significativos del afio anterior: consumo de agua potable,
consumo de energia eléctrica, residuos de papel y cartdn, asi como de escombros.

Los aspectos medioambientales de consumo de agua, consumo de energia eléctrica, residuo de escombros
y residuo de papel y cartdon se mantienen como aspectos medioambientales significativos debido a la
cantidad del aspecto generado. Los consumos y residuos de papel y carton estan relacionados con las
visitas que recibe el parque. Y los escombros se han generado por las inversiones llevadas a cabo en 2015
relativas a nueva construccion o modificacion/mejora de las instalaciones existentes.

Este ano se incluyen dentro de nuestros aspectos ambientales significativos las aguas residuales
procedentes del colector Vila-seca y del colector general.

®
Portiventura’  DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015
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6 PROGRAMA MEDIOAMBIENTAL
6.1 OBJETIVOS Y METAS

Los objetivos medioambientales son propuestos por el Equip Verd, y posteriormente son aprobados por el
Representante del Sistema de Gestibn Medioambiental, junto con el director de cada departamento
afectado.

Los objetivos  medioambientales  son
coherentes con la Politica Medioambiental,
los requisitos legales aplicables y los
aspectos medioambientales significativos de
PortAventura World —e incluyen un
compromiso de mejora continuada en sus
actuaciones medioambientales.

Nuestros objetivos relacionados con el agua
y la energia se establecen en base a un
calendario de aperturas que cada afio es
aprobado por Direccién. Sin embargo, este
calendario siempre es susceptible de ser
modificado en base a las peticiones de
eventos y/o aperturas/cierres de instalaciones
en funcién de la ocupacién.

En las reuniones del Comité Medioambiental
Equip Verd se realiza el seguimiento y la
evolucién de estos objetivos y se registran
los resultados en la aplicacion informatica de
Gestién Medioambiental.

A continuacién, se muestran las tareas
llevadas a cabo durante el ejercicio 2015
para los objetivos definidos.

Portventura’  DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015 17
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Objetivo medioambiental (EOB) Metas del 2015

EOB136. PUESTA EN MARCHA DE INICIATIVAS PARA IMPLICAR A LOS VISITANTES EN EL
RESPETO POR EL MEDIO AMBIENTE

P

Relacionado con el punto 7 de la Politica Medioambiental.

Relacionado con el principio 8 del Pacto Mundial: www.pactomundial.org

1 ACCION

@)
OBIETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE @

- Fecha estimada de finalizacion: 31/12/2015

PORELCLIMA

Evaluacion: 77,78 % de las iniciativas ejecutadas respecto a las iniciativas planificadas.

Tarea T44: Adquisicién de contenedores para potenciar la segregacion de residuos en el exterior de los
hoteles.

Tarea T45: Adquisicién de 21 contenedores dobles de segregacién de residuos en el drea de Polynesia.

Tarea T46: Inclusion de mensajes ambientales en los manteles de los autoservicios en el area de
restauracion.

Tarea T47: Potenciar la comunicaciéon medioambiental externa mediante el disefio y la implantacién de
un plan de comunicacién externa en redes sociales, notas de prensa, jornadas, etc.

Tarea T48: Puntos para recarga de vehiculos eléctricos en el aparcamiento para los clientes de los
parques.

®
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Tarea T49: En los eventos realizados por PortAventura World se promueven obsequios de caracter
sostenible a los asistentes.

Tarea T50: Adquisicién de contenedores especiales para facilitar la segregacion de residuos en el interior
del Hotel El Paso.

EOB138. EVALUACION MEDIOAMBIENTAL DE TODOS LOS PROVEEDORES (100 %) Y MEJORA
DEL COMPORTAMIENTO MEDIOAMBIENTAL

Relacionado con los puntos 5y 10 de la Politica Medioambiental.

@5’1; Relacionado con los 10 principios del Pacto Mundial.

. ACCION ALIANZAS PARA
@) 13 Foreteuma 17 liowe
OBIETIVO'S LOSDBJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

- Fecha estimada de finalizaciéon: 31/12/2016

Evaluacion: Se ha evaluado el 84 % de los proveedores.

Tarea T12: Puesta en marcha del nuevo Portal de Proveedores.

Mediante este nuevo portal, accesible desde la web corporativa de PortAventura World, realizamos el
proceso de homologacién de nuestros proveedores. La inclusion de criterios en Responsabilidad
Corporativa asegura que nuestros proveedores estan alineados con los principios medioambientales y de
sostenibilidad de PortAventura World.

®
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EOB139. DISMINUIR LAS TONELADAS DE RESIDUOS GENERADOS POR MILLON DE VISITAS EN
UN 2 % CON RELACION A LA MEDIA DE LOS ULTIMOS 3 ANOS

Relacionado con el punto 9 de la Politica Medioambiental.
Impacto medioambiental: contaminacion de suelos y/o aguas.

@

OBIETIVO'S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

- Fecha estimada de finalizacion: 31/12/2015

Evaluacion: En 2015, el residuo generado por millén de visitas en relacién con la media de los Ultimos 3
anos ha aumentado un 1,2 %, debido a diferentes operaciones extraordinarias de mantenimiento e
inversiones.

Tarea T20: Nuevos rétulos de identificacion de residuos en las papeleras del parque para la mejora de la
segregacion de los residuos por parte de los clientes.

Tarea T31: Fomentar la reutilizacién de materiales mediante la donacién a entidades sociales de
material en desuso (por ejemplo, el material procedente de la renovacién de mobiliario en nuestros
hoteles).

Tarea T32: En relacién con los productos de limpieza del area de restauracion, se han cambiado los
envases convencionales por embalajes de tipo bag in box, con el fin de reducir el volumen de residuos
generados.

EOB143. DISMINUIR EL CONSUMO DE AGUA POTABLE EN 2015 EN RELACION CON EL
CONSUMO REAL DE 2014 (1,1 %)

Aspectos medioambientales significativos relacionados: consumo de agua potable.
Impacto medioambiental: consumo de recursos naturales y contaminacién de las aguas.

RO

S : N , ,
@!ﬂf Relacionado con los principios 7 y 8 del Pacto Mundial: www.pactomundial.org

etk S
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OBIETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

- Fecha estimada de finalizaciéon: 31/12/2015

Evaluacion: El consumo de agua potable en 2015 ha aumentado un 3,5 % en relacién con el consumo
real de 2014. Si bien el consumo de agua potable en relacién con las visitas ha disminuido un 2,45 %.

®
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Tarea T17: Instalacion de nuevos contadores para aumentar el control sobre el consumo del agua
potable.

Tarea T18: Se han conectado los efectos especiales de agua de los 3 elefantes de la atraccion Angkor al
canal de la propia atraccién para ahorrar agua potable.

Tarea T19: En el area de SésamoAventura se ha instalado, en la base de la fuente de los cerditos, una
rejilla para el aprovechamiento méaximo del agua recreativa.

®
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EOB144. CONSUMO SOSTENIBLE DE ENERGIAS

Disminucién en un 0,50% del consumo de electricidad previsto en 2015 en el conjunto de las
instalaciones.

Disminucién en un 1,65 % del consumo de gas previsto en 2015 en el conjunto de las instalaciones.

f Ce Relacionado con el punto 9 de la Politica Medioambiental.
@ Aspectos medioambientales relacionados: consumo de energia eléctrica y consumo de gas.

\®®,  Relacionado con los principios 7 y 8 del Pacto Mundial: www.pactomundial.org

13 Rettoom

- Impacto medioambiental: agotamiento de recursos naturales.
- Fecha estimada de finalizacion: 31/12/2015
Evaluacion:

El consumo real de energia eléctrica de 2015 ha disminuido un 4,10% en relacién a los consumos
estimados para el 2015 en el conjunto de las instalaciones.

El consumo real de energia eléctrica en 2015, sin los consumos de eventos, aperturas no programadas y
obras, ha disminuido un 8% en relacion a los consumos estimados para el 2015 en el conjunto de las
instalaciones.

El consumo real de gas de 2015 ha aumentado un 7,62% en relacién a los consumos estimados para el
2015 en el conjunto de las instalaciones.

El consumo real de gas en 2015, sin los consumos de eventos, aperturas no programadas y obras, ha
disminuido un 7,59% en relacion a los consumos estimados para el 2015 en el conjunto de las
instalaciones.

Tarea 32: Analisis de los consumos procedentes de los centros de consumo de restauracion.

Tarea 34: En el Hotel PortAventura, instalacién de una nueva sala de maquinas para la produccion de
agua caliente sanitaria con el fin de conseguir una mayor eficiencia en el consumo de gas.

Tarea 35: Mejora en eficiencia energética del sistema de climatizacién de la tienda Chikitienda.

Tarea T36: Reprogramacion de los telemandos de los hoteles para facilitar al Centro de Control de
PortAventura World las labores de conexion/desconexién y programacién disminuyendo asi el consumo
eléctrico.

Tarea T37: Definir y supervisar los horarios de climatizacién de las unidades del parque segun las
necesidades reales y operativas.

Tarea T38: Restriccion durante el horario nocturno del proceso de filtracion de los efectos ornamentales
de agua en PortAventura Park, consiguiendo un menor consumo en periodos punta y disminuyendo, asf,
el tiempo de filtracion.

®
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EOB145. MEJORA DEL COMPORTAMIENTO MEDIOAMBIENTAL MEDIANTE CAMPANA DE
SENSIBILIZACION INTERNA

B
M@,!@ Relacionado con los principios 7, 8 y 9 del Pacto Mundial: www.pactomundial.org

Ptk 2y
s

@ 13 Sﬁﬁ'ﬂ"cum

OBIJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE @

Relacionado con el punto 2 de la Politica Medioambiental.

- Fecha estimada de finalizacion: 31/12/2015

Evaluacion: 75 % de iniciativas ejecutadas respecto a las iniciativas planificadas.

Tarea T9: Plan de comunicacion de sensibilizacion medioambiental interna de 2015:

» Comunicacion de la puesta en marcha de Plataforma de Homologacién de Proveedores

Responsabilidad Social: nuevo portal de proveedores

PortAventura ha puesto en marcha un ambicioso proyecto en materia de Responsa-
bilidad en el ambito de las compras, se trata de un nuevo portal de proveedores que
incluye una de ion de Con esta ie

Compafiia pretende garantizar unos estandares para que una empresa pueda formar
parte de su panel de i que compartan sus mismos principios
en materia de social y medi A pariir de sepli 2015
serd requisito ind ser un para poder trabajar con
PortAventura.

La Vi de la queda por el propio proceso de ins-
cripcion. Ademas, cada 5 afos, se hara una revision de cada proveedor para ase-
gurar que sigue manteniendo los mismos estandares. Con la creacion de esta red
ética de compras, PortAventura quiere establecer un modelo que sea en un futuro
compartible con ofras empresas turisticas.

= Divulgacion de la biodiversidad del Resort

Educacion medioambiental: las grandes estrellas

del espectaculo
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» Nueva carteleria interna sobre la incompatibilidad del almacenaje de sustancias peligrosas

= Comunicacion interna de la Declaracion Medioambiental y del informe anual de Responsabilidad

Corporativa 2014

= Difusion de la gestion del residuo del aceite procedente de las cocinas de PortAventura mediante la

revista interna Accio

@ PortAventura Informacion ¢

Incompatibilidades \/
en el almac ient
de Nt

Trocesimiento oe refeienciz; NEWA 100-05:-00 Infomacion sobre sustancias, preperados
pelistosos y fichas de datos sezuricad (DS)
sies posibies

+ = = = = +

+ -+ -0+

- W

publica su 2014

Pucces consutara en 1 nfanct o 0 1 web COBOrBUYG.

La Declraciin &
nia web corpors

hitp:fiwww portaventura.esiresponsabilidad-social

De la sartén al depésito de tu coche

Reciclaje del aceite utilizado en las cocinas para producir biodiésel.

Desde sus comienzos hace 20 afios,
PortAventura ha apostado siempre por
minimizar la generacion de residuos y por
su reciclaje. En el afio 2014 se segrega-
ron 37 fracciones de residuos, siendo la
valorizacion la principal via de gestion.
Valorizar un residuo significa tratarlo para
obtener un beneficio a partir de él.

El aceite vegetal utilizado para freir
(UCO) que generan las cocinas del Resort
es uno de los residuos que PortAventura
segrega para su posterior valorizacion. En
este caso, el aceite se procesa para con-
vertirlo en combustible biodiésel. El centro
especial de empleo Fundacién Onada es
la entidad contratada por PortAventura
para la recogida de este residuc que, pos-
teriormente, se traslada a fa empresa ges-
tora autorizada CRC para su valorizacion
mediante el siguiente proceso:
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1. Tras la recogida de este residuo en
contenedores, esta empresa lleva a
eabo una filtracién mecanica para se-
parar la materia sélida organica que se
incorpora en el proceso de freido, por
ejemplo restos de comida.

o d

Después se almacena el aceite en un
tanque de decantacién, donde se se-
para por densidades el agua que se in-
corpora al aceite durante el proceso de
freido. El agua sucia obtenida en este
proceso se traslada a un centro gestor
especializado.

@

. Por ultimo, se almacena el producto
final para ser comercializado a las
empresas encargadas de producir el
biocombustible que se utilizara en mo-
tores, incluidos aquellos coches que
son aptos para el uso de biodiésel.



» Comunicacion de los nuevos puntos de cargadores eléctricos para recarga de vehiculos eléctricos
en el aparcamiento de PortAventura Park

s o e e

Puntos de recarga para coches
eléctricos en PortAventura
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6.2 NO CONFORMIDADES

PortAventura World, con el objetivo de implicar al personal en el Sistema de Gestién Medioambiental, ha
realizado una labor de concienciacién dirigida a todos los empleados y ha logrado que sepan actuar ante
la deteccién de cualquier anomalia o incumplimiento de los requisitos de nuestro Sistema de Gestidn
Medioambiental.

La deteccién de No Conformidades es un gran reto para nuestra compafia ya que nos ayuda a solucionar
las incidencias existentes y a actuar proactivamente, enfocando siempre nuestras acciones a la mejora
continua. Periddicamente, se realizan auditorias de control operacional en los diferentes centros para
verificar el correcto desarrollo medioambiental, y con el fin de detectar las No Conformidades, o
potenciales No Conformidades y establecer las oportunas medidas correctivas y preventivas,
respectivamente.

26
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7 EVALUACION DEL COMPORTAMIENTO
MEDIOAMBIENTAL

7.1 RESIDUOS

Desde la apertura del Resort al publico en el afio 1995, impulsado por un espiritu de mejora y
compromiso con el medioambiente, PortAventura World ha incrementado progresivamente la cantidad de
fracciones de residuos segregadas en origen.

PortAventura cuenta con un area que se ocupa de la gestion de los residuos y, con este fin, contrata a
empresas especializadas del sector. Dichas empresas se encargan de instalar contenedores para el acopio
de las distintas fracciones de residuos, su recogida y el transporte hasta el gestor autorizado para su
valorizacién y tratamiento.

GESTION DE RESIDUOS

El nimero de fracciones de residuos generadas siempre sera variable, ya que la operativa de la actividad
también lo es: debido a la particularidad de las instalaciones, los residuos varian segln las necesidades
operativas.

Dentro del objetivo de minimizacion la generacién de residuos, se trabaja con empresas contratistas y
personal propio en el reciclaje y el buen uso de los materiales de trabajo. En el afo 2015, se han
segregado 40 fracciones de residuos. Se mantiene la via de gestion de valorizacién como la principal via
de gestion para los residuos frente al tratamiento o la deposicion.

A continuacién, presentamos un cuadro descriptivo con las principales caracteristicas de la gestion de
residuos realizada en PortAventura World:

®
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RESIDUOS

METODO DE RECOGIDA

CONTENEDORES

PUNTOS DE
RECOGIDA

No
peligroso

Peligroso

No
peligroso

Peligroso

FRACCIONES DE RESIDUOS

NO PELIGROSO

FRACCIONES DE RESIDUOS

PELIGROSOS

Tipo 1

Residuos generados por la
explotacion del negocio, produ-
cidos directa o indirectamente por
nuestros clientes

ltinerante

1 m3 /5 m%/6 m3/bidones/big bags

Big bags especiales/cilindros
150 I/ cubicontenedores 1 m?®

Todo el Resort

Todo el Resort

Aceite de cocina

Cartoén

Latas de cocina

Envases de vidrio

Envases ligeros

Mezcla de residuos (banales y RSU)
Pilas

Plastico

Residuos organicos

Envases de contaminados

Tipo 2

Residuos generados por actividades de
soporte y estructura de la compaifiia

Individual

5 m3/14 m3/20 m3/30 m?/big bags

Big bags especiales/cilindros
150 I/ cubicontenedores 1 m3

Todo el Resort

Puntos verdes en las zonas proximas de los edificios
nimero 112 y 113y en los talleres del Resort.

Banales
voluminosos

Cable de cobre
Cartdn

Chatarra

Envases ligeros
Escombros

Madera

Mezcla de residuos
(banales y RSU)

Absorbentes

Aceite mineral
Aerosoles vacios
Baterias y
acumuladores
Ceras y grasas
usadas

Chatarra electrénica
Envases
contaminados
Grasas de cocinas
Filtros de aceite
Neveras
Fluorescentes
Gases en recipientes
a presién

Pilas

Neuméticos
Plastico

Restos de animales
Restos vegetales,
paja

Toéner

Grasas de cocina

Productos quimicos
de laboratorio
Restos de pintura
Liquidos acuosos de
limpieza

Residuos de pintura
con disolventes
organicos o
sustancias
peligrosas

Otros disolventes y
mezclas

de disolventes
Siliconas

Asimismo, algunos proveedores de PortAventura World gestionan directamente sus residuos.

®
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EVOLUCION DE LAS DISTINTAS FRACCIONES DE RESIDUOS

Residuo

Absorbentes

Aceite de cocina
Aceite mineral
Aerosoles vacios
Banales voluminosos
Baterias y acumuladores
Cable de cobre

Carton

Calabazas
Acumuladores Ni-Cd
Ceras y grasas usadas
Ceras y grasas usadas
Chatarra

Chatarra electrénica

Chatarra electrénica no especial

Cosméticos caducados
Disolventes

Disolventes no halogenados
Envases contaminados
Envases de vidrio

Envases ligeros mixtos
Escombros

Filtros de aceite
Fluorescentes

Gases en recipientes a presion
Grasas de cocina

Luminaria

CER Toneladas

150202

200125

130205

150111

200307

200133

170411

200101

200302

160602

120112

120110

200140

200135

200136

70699

140602

140603

150110

200102

150106

170107

160107

200121

160504

020204

160214

(ano det/\r/rilsi,li!cgr; Tonelades det/\rl?s"iltg: Tonelad?s det/\rl?s"iltg:
2013) (afio Zéir:‘s (ano zéi';; (afo
2013) 2014) 2015)
5,00 1,07 4,36 0,93 4,74 0,95
21,80 4,69 25,98 5,53 26,95 5,41
0,42 0,09 4,21 0,90 3,21 0,64
0,38 0,08 0,26 0,05 0,25 0,05
38,18 8,21 32,06 6,82 34,04 6,83
0,05 0,01 1,85 0,39 2,25 0,45
0,42 B8 | «—e——| e 0,80 0,16
367,50 79,05 376,43 80,13 412,20 82,70
---------------- 9,30 1,98 17,98 3,61
---------------- 0,59 0,13 0,34 0,07
0,22 0,05 0,02 0,01 0,30 0,06
0,12 0,03
70,90 15,25 87,40 18,61 105,20 21,11
2,65 0,57 1,58 0,34 0,03 0,01
________________ 7,38 1,57 3,78 0,76
---------------- 2,50 0,53
0,03 0,01
0,07 0,01
5,76 1,24 5,28 1,12 5,78 1,16
73,02 15,71 80,00 17,03 76,78 15,41
108,10 23,25 125,86 26,79 153,34 30,77
221,82 47,71 443,78 94,47 250,28 50,22
0,04 0,01 e e 0,01 0,003
0,94 0,20 1,20 0,26 1,26 0,25
0,09 OfR | —e——| e 0,16 0,03
50,86 10,94 44,25 9,42 80,28 16,11
———————————————— 0,39 0,08 0,97 0,20
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Residuo CER Tonelad?s t/nlulllon Toneladas t/n.1|I.Ion Toneladas t/n.1|I.Ion
(ano de visitas - de visitas - de visitas

° (ano = (afno °
2013) (ano 2014) (afno 2015) (afno
2013) 2014) 2015)
Liquido acuoso de limpieza 120301 0,11 0,02 e e 0,05 0,01
Lodos y aguas 160708 - - 4,06 0,86 35,24 7,07
Madera 200138 86,78 18,67 97,33 20,72 128,06 25,69

Mezcla de residuos (banalesy — on050 1 57621 339,05 1.559,58 332,00 1.697,58 340,60

RSU)

Neumaticos 160103 3,22 0,69

Neveras 200123 0,42 0,09

O_tros disolventes y mezclas de 140603 0,28 0,06 0,11 0,02 0,17 0,03
disolventes

Palés de madera 150103 - e 22,28 4,74 e s
Pilas de bastén 160604 0,27 0,06 0,17 0,04 0,25 0,05
Plastico 200139 8,13 1,75 4,83 1,03 6,98 1,40
Plegleis guizes ce 160506 0,17 0,04 0,03 0,01 0,11 0,02
laboratorio

Productos quimicos inorganicos 160507 - - 0,57 0,12 0,18 0,04
Residuos acuosos con 161001 1,06 0,21

sustancias peligrosas

Residuos de pintura que
contienen disolventes orgédnicos 080111 1,05 0,23 0,48 0,10 1,68 0,32
o sustancias peligrosas

Residuos orgénicos 200108 445,25 95,78 471,56 100,38 529,36 106,21
Restos de animales 020102 0,05 0,01

Restos vegetales, paja 200201 e e 10,36 2,21 14,10 2,83
Restos vegetales, paja 200202 58,98 12,69 45,22 9.63 9,86 1,98
Siliconas 080409 0,27 0,06 0,02 0,005 m e
Tierras contaminadas L0808 | | == 0,16 003 e
Toéner 080318 0,09 0,02 0,19 0,04 0,15 0,03

Total toneladas de residuo

generado 3.149,54 677,49 3.471,61 739,02 3.605,77 723,46

La gestion de residuos de PortAventura World se realiza de manera conjunta para todo el Resort.

Toneladas de residuo generadas redondeadas a 2 decimales.

®
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3.700
3.600
3.500
3.400
3.300
3.200
3.100
3.000
2.900

Evolucion general de los residuos (t)
3.605,77
3.471,61

3.149,54

2013 2014 2015

Toneladas redondeadas a 2 decimales.

En valores absolutos, en 2015 la generacion de residuos aumenté un 3,86 % respecto al aino 2014. Para
poder valorar este aumento en la generacién de residuos respecto al afio anterior hay que tener en cuenta
las siguientes variables:

Los residuos generados por la actividad propia del parque dependen del comportamiento del
cliente en el parque y los hoteles, ademas del nimero de clientes presentes en la instalacién y
del total de horas que este cliente consume en el parque. Se puede observar que aumentan los
residuos relacionados con esta actividad: RSU, envases plasticos, aceite de cocina y basura
orgéanica.

No todos los anos se generan los mismos residuos: las actividades de mantenimiento
comportan revisiones y trabajos programados que pueden variar seglin los anos; las averias
mecanicas también generan residuos que pueden provocar importantes variaciones en el total
de residuo generado ese afio (por ejemplo, aumento del residuo de aguas con restos de
hidrocarburos, debido a la limpieza de instalaciones de mantenimiento, residuo aguas con
restos de grasas comestibles y grasas de cocina debido a la limpieza de arquetas separadores
de grasas de restauracion...).

El nimero de inversiones incide directamente sobre el volumen de residuos generados.

Se han generado 723,46 toneladas de residuo por cada millén de visitas.

En el siguiente gréfico, se muestra la evolucién de la generacion de residuos por cada millén de visitas
durante el periodo comprendido entre los afios 2013-2015.

PortAventura’

WORLD

DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015

31



Evolucion de la generacion de residuos por cada millén de visitas (t)

800
600
400
200

2013 2014 2015

Toneladas redondeadas a 2 decimales.

RESIDUOS PELIGROSOS

Clasificacion de residuos. Afio 2015

m No peligroso 1 Peligroso

En el afo 2015, los residuos peligrosos representan el 1% del total de los residuos generados, por lo que
se mantiene el porcentaje de los afios 2012, 2013 y 2014.

Aunque porcentualmente el valor de los residuos peligrosos frente a los no peligrosos no ha variado, en el
2015 sf ha habido un aumento de la generacién total de residuos peligrosos en relacién con el 2014. Este
aumento se debe a trabajos de mantenimiento e inversiones que se han llevado a cabo durante el 2014,
aumentando la generacién de residuos peligrosos —como, por ejemplo, aguas con restos de
hidrocarburos.

®
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Evolucion de los residuos peligrosos (t) por cada millon de visitas

12
9,82
10
8
6 5,27
3,86
4 c—
2
0
2013 2014 2015

Toneladas redondeadas a 2 decimales.

VIAS DE GESTION

Los residuos han sido gestionados seglin las siguientes vias de gestion:

Distribucion porcentual de la gestion de residuos segtn la via de gestion afio 2015

W Valorizacion
Deposicion

B Tratamiento

EVOLUCION DE LA DISTRIBUCION EN LAS ViAS DE GESTION DE RESIDUOS

Gestion 2013 2014 2015

Valorizacion (%) 89 89 93

Tratamiento (%) 3 4 3

Deposicion (%) 7 7 4
®
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En esta edicion de la Declaracion Medioambiental se ha tenido en cuenta la recomendacién de la Agencia
Catalana de Residuos, en relacién con la segregacion de la gestién de los residuos via T62 (Gestién
mediante Centro de Recogida y Transferencia) seglin si es de tratamiento o eliminacién para los datos
referentes a 2015.

7.2 AGUAS

El agua es un elemento fundamental en el funcionamiento y la tematizacion de nuestro Resort. Desde sus
inicios, PortAventura World es consciente de que el agua es un recurso imprescindible para la vida y que
representa un factor clave para el desarrollo socioeconémico, industrial y turistico de su entorno.

Para PortAventura World la correcta gestion de sus aguas es uno de sus mayores retos.

EL AGUA SEGUN SU ORIGEN Y UTILIDAD

Atendiendo a su origen y utilidad, en PortAventura World podriamos diferenciar cuatro tipos de agua:

e Agua para el consumo humano
e Agua recreativa y/o para el bafo
e Agua regenerada para el riego

e Otras aguas para el riego
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AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO

Agua para el consumo humano. Afo 2015

45.000

40.000 2\ ’\

35.000 / \_/

30.000 \ V4 PAP+PACAP

25.000 I \ ——HPA

20.000 I v_ — HEP
15.000

m3

/ ——HC
10.000
0 —CC
o o o = o o o (@] L L L ]
T 2 3 T z z = 5 & & F § —Hw
z x < < = = = Q = ) S =
L m = - (O] ] = L L
Ll <C = [&] = -
w = o 3 Q
L z °
Agua para el consumo humano, en m3 por visitante-pernoctacion
2013 2014 2015
PortAventura Park/PortAventura Caribe Aquatic Park 0,0743 0,0735 0,0823
Hotel PortAventura 0,1272 0,1754 0,1257
Hotel EI Paso 0,1795 0,1744 0,2075
Hotel Caribe 0,1773 0,2072 0,1976
Hotel Gold River 0,1648 0,1721 0,1917
Hotel MansiondeLucy @ emeeeeee s 0,1083
Centro de Convenciones 0,0173 0,0132 0,0114

Datos redondeados a 4 decimales.

Agua procedente del suministro municipal. Se utiliza fundamentalmente en restaurantes, aseos, para la
higiene personal, para la limpieza, etc. Practicamente, el 100% se transforma en agua residual. En cuanto
a la gestion del agua, destacamos que este indicador estd muy condicionado por el correcto
comportamiento de nuestros clientes. En este punto, son nuestros clientes los grandes consumidores de
agua.
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AGUA RECREATIVA Y PARA EL BANO

Agua recreativa y para el bafo. Afo 2015

m3
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Agua recreativa y para el baio en m3 por visitante-pernoctacion

PortAventura Park

PortAventura Caribe Aquatic Park

Hotel PortAventura

Hotel El

Paso

Hotel Caribe

Hotel Gold River

Hotel Mansion de Lucy

Datos redondeados a 4 decimales. EI Centro de Convenciones no dispone de esta categoria de agua.

En nuestro sistema, hemos diferenciado los registros de consumo de agua para uso recreativo y para el
bario. Este tipo de agua es de consumo humano y tiene el mismo origen que las del apartado anterior; si
bien estas se mantienen en un circuito cerrado, mediante filtrado y tratamiento, y solo un pequefo
porcentaje se vierte como agua residual tras el lavado de filtros.

PortAventu
WORLD

Parxs kRESORT

2013

0,0385

0,1927

0,1039

0,0793

0,2618

0,0361

' DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

2014

0,0391

0,1934

0,1097

0,0800

0,3036

0,0568

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

—— PAP+PACAP
— HPA
——HEP
——HC
——HGR

— HML

2015

0,0277

0,1874

0,1140

0,0582

0,3149

0,0712

0,0464
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AGUA REGENERADA PARA EL RIEGO

Este tipo de aguas son aguas residuales depuradas sometidas a un proceso de tratamiento adicional o
complementario que permite adecuar su calidad para determinados usos —el riego, en nuestro caso. El
agua regenerada reutilizada en PortAventura World procede del tratamiento terciario de la Estacién
Depuradora de Aguas Residuales de Vila-seca y Salou, desde 1996, se utiliza en exclusiva para regar la

masa vegetal.

El consumo de este tipo de agua esté totalmente condicionado por la climatologia, por lo que PortAventura
World cuenta con su propia estacion meteoroldgica, capaz de registrar parametros tan importantes como
la lluvia por metro cuadrado, el viento, la humedad, la radiacion solar o la temperatura. A partir de estos
pardmetros, se calcula la evapotranspiracién de referencia (ETo), que introducida en un sistema
informatico especifico para el riego, nos permite controlar el aporte exacto de agua en cada uno de

nuestros parterres.

Agua regenerada para el riego. Ao 2015
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14.000 I’\‘ N\
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Agua regenerada para el riego en m3 por m? ajardinado

2013 2014 2015
PortAventura Park/ PortAventura Caribe Aquatic Park 0,3897 0,2762 0,2314
Hotel PortAventura 0,5045 0,3771 0,3998
Hotel El Paso 0,7867 0,6043 0,7082
Hotel Caribe 0,8726 0,7082 0,7804
Hotel Gold River / Hotel Mansion de Lucy 0,2621 0,2687 0,3146
Centro de Convenciones 0,1019 0,2268 0,4694
Datos redondeados a 4 decimales.
OTRAS AGUAS PARA EL RIEGO
Otras aguas para el riego. Aho 2015.
2.000
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Otras aguas para el riego en m3 por m? ajardinado
2013 2014 2015
PortAventura Park/ PortAventura Caribe Aquatic Park 0,0085 0,0010 0,0040
Hotel PortAventura 0,0078 0,0005 0,0098
Hotel El Paso 0,0129 0,0010 0,0069
Hotel Gold River / Hotel Mansion de Lucy 0,0025 0,0005 0,0053

Datos redondeados a 4 decimales. Hotel Caribe y el Centro de Convenciones no disponen de esta categoria de agua.
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En ocasiones, el agua procedente del EDAR no es apta para el riego de los parques y los jardines, ya sea
por su contaminacién microbiolégica o por los niveles de concentracién de sales. En estas situaciones,
cuando el agua no es apta para el riego, se deben utilizar fuentes de consumo alternativas para garantizar
la supervivencia de las especies vegetales.

Estos consumos, y por lo tanto sus indicadores, estan totalmente condicionados por la calidad de las
aguas enviadas por el EDAR de Vila-seca y Salou.

EL AGUA SEGUN SU DESTINO
Atendiendo a su destino final, las aguas de PortAventura se pueden clasificar en:

*  Aguas residuales
e Aguas pluviales

Todo el Resort de PortAventura World se ha construido sobre un proyecto de redes separativas que
permite conducir los diferentes tipos de agua al destino final mas apropiado.

AGUAS RESIDUALES

Todas las aguas residuales generadas en el Resort se conducen por una red de alcantarillado hasta la
Estacion Depuradora de Agua Residual (EDAR) de Vila-seca y Salou, en la cual se concluye un tratamiento
terciario que regenera el agua para su uso como agua de riego en el Resort, e incluso en algunos parques
y jardines del municipio de Vila-seca.

Trimestralmente, se realizan controles internos voluntarios de la calidad de las aguas vertidas en los dos
colectores: Vila-seca y General (Salou). Esto nos permite disponer de un conjunto de datos para promover
actuaciones de mejora de ser necesario.
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A continuacién, se muestran los valores medios de los analisis de control interno:

Materias en suspension (MES) (mg/l)
MI (Equitox/ m3)

DQO (no decantada) (mg O,/1)

DQO (decantada 2 h) (DQO) (mg O,/1)
Conductividad a 25 ‘C (us/cm)

pH a 25 °C (u)

Cloruros (mg/l)

Nitrégeno Kjeldahl (mg/l)

Fésforo Total (mg/l)

Amonio (mg/l)

Aceites y grasas (mg/l)

Datos redondeados a 1 decimal.

Materias en suspension (MES) (mg/l)
MI (Equitox/ m3)

DQO (no decantada) (mg O,/1)

DQO (decantada 2 h) (DQO) (mg 0./1)
Conductividad a 25 °C (us/cm)

pH a 25 °C (u)

Cloruros (mg/l)

Nitrégeno Kjeldahl (mg/l)

Fésforo Total (mg/l)

Amonio (mg/l)

Aceites y grasas (mg/l)

Datos redondeados a 1 decimal.

®
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2013
249,3
6,4
588,5
267,5
1.873,5
8,0
217,8
80,7
8,5
48,0
9,2

2013
348,5
7,6
685,8
343,5
2.371,3
8,2
249,9
89,5
10,5
42,1
4,8

Colector Vila-seca

2014
125,7
3,6
248,7
137,3
1.893,0
8,0
296,1
24,0
51
15,0
55

Colector General Salou

2014
322,7
3,0
488,0
295,3
3.012,0
8,1
550,4
65,3
9,6
42,6
51

2015
144,3
55
504,0
259,5
2.203,8
7,3
211,6
94,2
9,6
95,4
2,9

2015
149,0
5,5
398,0
189,0
1.902,0
7,3
274,1
60,6
7,1
54,5
7,1
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En el Hotel El Paso y Hotel Caribe se realizan controles internos voluntarios de la calidad de las aguas

vertidas anualmente debido al calendario de apertura de los mismos.

Materias en suspension (MES) (mg/l)
MI (Equitox/ m3)

DQO (no decantada) (mg O,/1)

DQO (decantada 2 h) (DQO) (mg O,/1)
Conductividad a 25 ‘C (us/cm)

pH a 25 °C (u)

Cloruros (mg/l)

Nitrégeno Kjeldahl (mg/l)

Fésforo Total (mg/l)

Amonio (mg/l)

Aceites y grasas (mg/l)

Datos redondeados a 1 decimal

Materias en suspension (MES) (mg/l)
MI (Equitox/ m3)

DQO (no decantada) (mg O,/1)

DQO (decantada 2 h) (DQO) (mg 0./1)
Conductividad a 25 °C (us/cm)

pH a 25 °C (u)

Cloruros (mg/l)

Nitrégeno Kjeldahl (mg/l)

Fésforo Total (mg/l)

Amonio (mg/l)

Aceites y grasas (mg/l)

Datos redondeados a 1 decimal

®
Portiventura’  DECLARACION MEDIOAMBIENTAL 2015
|

Colector Hotel El Paso

2014 2015
Agosto Septiembre
314,0 139,0
5,2 5,8
1.340,0 508,0
1.020,0 196,0
1.950,0 3.830,0
5,7 6,4
219,1 674,6
19,4 32,4
17,6 6,1
15,0 24,3
45,6 9,5

Colector Hotel Caribe

2014 2015
Agosto Septiembre
412,0 22,0
22,7 3,0
1.350,0 210,0
838,0 170,0
2.015,0 3.320,0
6,2 6,9
163,0 691,0
8,0 33,6
19,6 4,6
7,5 24,3
25,8 1,4
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Nuestro compromiso con el objetivo medioambiental de reduccion de consumo de agua en nuestras
instalaciones ha conllevado que, en determinados periodos, nuestras aguas residuales superen los limites
de vertido para el parametro nitrégeno total y amonio.

AGUAS PLUVIALES

Tradicionalmente, y con motivo del régimen torrencial del Mediterraneo, el agua de lluvia constituye una
parte testimonial en la gestién de las aguas. Sin embargo, cabe puntualizar que gracias a que el Resort
dispone de una red de aguas que separa las aguas residuales de las pluviales, podemos aprovechar parte
de la lluvia. Es el caso del lago principal de PortAventura Park, que recoge practicamente la totalidad de
los pluviales del parque.

7.3 GESTION ENERGETICA

La energia eléctrica y el gas son, con el agua, los principales recursos naturales que se consumen en
PortAventura World.

ENERGIA ELECTRICA

PortAventura World dispone de un sistema de gestion de la energia que se controla desde un ordenador
central. Este sistema centraliza automatas programables (PLC), responsables del control de los principales
consumidores energéticos distribuidos por las instalaciones del parque y los hoteles.

También se dispone de recursos para poder ahorrar energia eléctrica y mitigamos, asf, nuestra huella
ecologica. Algunos de los recursos que utilizamos son: bombillas de bajo consumo, control de
consumidores eléctricos mediante sistema informatico, etc. Ademas, los hoteles también incluyen llave de
conexion para disponer de energia en la habitacién, desconexion del aire acondicionado al abrir la
ventana, etc.

®
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ORIGEN DE LA ELECTRICIDAD

Mezcla de Produccion en el sistema eléctrico espaiiol 2014

m Renovable
Cogeneracion de Alta Eficiencia
m Cogeneracién

m CC Gas Natural

Carbdn
m Fuel/Gas
m Nuclear
m Otros
Mezcla CEPSA GAS Y ELECTRICIDAD, S.A.
Renovable 100%
®
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Mezcla CEPSA GAS Y Mezcla de Produccion en el
Origen ELECTRICIDAD, S.A. sistema eléctrico espaiiol
Renovable 100,0% 40,6%
Cogeneracion de Alta Eficiencia 0,0% 0,5%
Cogeneracion 0,0% 8,3%
CC Gas Natural 0,0% 10,4%
Carbon 0,0% 16,1%
Fuel/Gas 0,0% 2,3%
Nuclear 0,0% 20,3%
Otros 0,0% 1,5%
Emisiones de didxide de carbono Residuos radiactivos Alta Actividad
CEPSA GAS Y ELECTRICIDAD, S.A. CEPSA GAS Y ELECTRICIDAD.S.A.
Menos Gifxido de carbono Menas readuos rafisctives
P ] - ]
Media Nacional Media MNacional m
0,27 - 0,51 E
g I —
R <
Mis didxido de carbono Mas residuds radiadlves
Contenido de carbono {),{}ﬂ Resduos Radiactives I]’["]
Kilograme Sidxido de carbono por kWR Mibgramas poe ki
[
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Consumo de energia eléctrica en MWh

25.000
20.000
15.000
10.000 m2013
5.000 m2014
m2015
0
PortAventura Hotel Hotel EI Paso Hotel Caribe  Hotel Gold Hotel Mansién  Centro de
Park / PortAventura River de Lucy  Convenciones
PortAventura
Caribe Aquatic
Park
Energia eléctrica en MWh por visitante-pernoctacion y afo
2013 2014 2015
PortAventura Park / PortAventura Caribe Aquatic Park 0,0063 0,0059 0,0057
Hotel PortAventura 0,0117 0,0112 0,0118
Hotel EI Paso 0,0121 0,0120 0,0123
Hotel Caribe 0,0140 0,0137 0,0144
Hotel Gold River 0,0134 0,0122 0,0141
Hotel MansiondeLucy @ e e 0,0155
Centro de Convenciones 0,0384 0,0270 0,0210

Datos redondeados a 4 decimales.
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i a—

GAS NATURAL

Este tipo de energia se utiliza, mayoritariamente, en nuestros centros para la produccién de agua caliente
sanitaria y en las cocinas.

Consumo de gas natural en MWh

3.000
2.500
2.000
1.500
[
1.000 - 2013
m2014
500 1 — 2015
0 T T T T T 1
PortAventura Hotel Hotel EI Paso Hotel Caribe  Hotel Gold River Centro de
Park / PortAventura / Hotel Mansién ~ Convenciones
PortAventura de Lucy
Caribe Aquatic
Park

Gas natural en MWh por visitante-pernoctacion y afo

2013 2014 2015
PortAventura Park/PortAventura Caribe Aquatic Park 0,0007 0,0005 0,0005
Hotel PortAventura 0,0028 0,0067* 0,0069
Hotel El Paso 0,0048 0,0044 0,0048
Hotel Caribe 0,0062 0,0047 0,0052
Hotel Gold River + Hotel Mansion de Lucy 0,0054 0,0064 0,0068
Centro de Convenciones 0,0005 0,0003 0,0003

Datos redondeados a 4 decimales.! En el Hotel PortAventura, a partir de 2014, se regularizan las unidades de lectura de Nm® a m3.

OTRAS ENERGIAS

2013 2014 2015
Carburantes (MWh) 1.156 1.129 1.290
Gas propano (MWh) 212 148 64

El indicador de este consumo por nimero de visitantes no es representativo debido al elevado nimero de visitantes que recibe el
Resort.
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7.4 EMISIONES A LA ATMOSFERA Y RUIDOS

Teniendo en cuenta toda la actividad de PortAventura, las emisiones a la atmdsfera no son relevantes y su
significancia medioambiental es muy baja. No obstante, se pone especial atencién en el control de este
aspecto.

Los puntos de emision son:

* Locomotoras de los trenes de vapor de gaso6leo (dos locomotoras).
«  Calderas de calefaccién y/o agua caliente de gas natural.

e Carpinteria y pintura.

e Vehiculos de motor.

e Combustion de gas natural en el Templo del Fuego y FiestAventura.

Para los tres primeros puntos se realizan mediciones de emisién de contaminantes a la atmodsfera cada
tres anos y los resultados de estas mediciones estan dentro de los limites establecidos por la legislacion
vigente.

Los dos ultimos puntos se consideran como emisiones difusas y se gestionan mediante el control de los
consumos. En cuanto a las emisiones sonoras, se han realizado mediciones de ruido cada 3 anos en los
limites con los vecinos més proximos.

Desde el ano 2008, PortAventura World trabaja en el célculo de la huella medioambiental de su actividad
y estima las emisiones de gases de efecto invernadero expresadas en toneladas de CO2. Los calculos se
basan en la Guia practica per al calcul d’emissions de gasos amb efecte hivernacle (GEH) de la Oficina
Catalana del Canvi Climatic, segln la version anual vigente.

Siguiendo los criterios de esta guia, del 2008 al 2013, el célculo de la estimacion de las emisiones de
gases de efecto invernadero se realizaron a partir de los datos de consumo de energias.

En 2014, ademas del consumo de energias, se ahadieron las emisiones fugitivas de los gases fluorados y
las emisiones derivadas de la gestion de residuos (fraccion municipal).

En 2015, se ha realizado el calculo anadiendo las emisiones derivadas del consumo de agua.

2013 2014 2015
Emisiones anuales totales de gases de efecto invernadero expresadas 12.700 13.233 16.350
en toneladas equivalentes de CO,
! Emisiones anuales de gases de efecto invernadero expresadas en 0,002732 0,002817 0,003280

toneladas equivalentes de CO, por cliente y afio

! Datos redondeados a 6 decimales.
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7.5 BIODIVERSIDAD

m2 construidos:

2013 2014 2015

PortAventura Park 262.107,60 262.453,72 262.692,84
PortAventura Caribe Aquatic Park 5.832,36 5.832,36 5.832,36

Hotel PortAventura 33.839,91 33.839,91 33.839,91
Hotel El Paso 26.827,69 26.827,69 26.827,69
Hotel Caribe 30.708,47 30.708,47 30.708,47
Hotel Gold River / Hotel Mansion de Lucy 32.521,97 32.521,97 36.851,04
Centro de Convenciones 13.588,61 13.588,61 13.588,61

Datos redondeados a 2 decimales.

7.6 EFICIENCIA EN EL CONSUMO DE MATERIALES

. Aspecto
Materiales Medioambiental 2013 2014 2015

Productos quimicos en el

mantenimiento de las Cz?r;lijcr:: ok preelsing 510,49 478,25 *770,68
piscinas y los lagos (t) 9
Emision de flujo 17.277 16.915 17.534

Luminarias (uds. . P
( ) luminoso a la atmésfera

Bolsas para venta de

productos en tiendas del DEEITD Gl 870 16.308 10.741 10.618
naturales

Resort (Kg)

Productos de limpieza (I) Consumo de productos 57.622 59.799 *94.695
quimicos

El indicador de los materiales por niimero de visitas no es representativo debido al elevado nimero de visitantes que recibe el Resort

* En 2015 se incorpora al consumo procedente de nuestros proveedores de servicios para los productos quimicos en el
mantenimiento de las piscinas y lagos y productos de limpieza.

®
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8 REQUISITOS LEGALES EN MATERIA DE
MEDIO AMBIENTE

PortAventura World ha contratado a una empresa externa especializada en la identificacion y evaluacién
del cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros requisitos que voluntariamente suscriba.

Mediante una herramienta informatica, se identifica la normativa aplicable a la organizacién en materia
medioambiental y de seguridad industrial de ambito internacional, europeo, estatal, autonémico y local,
asi como otros requisitos.

Anualmente, un grupo de expertos llevan a cabo una evaluacién del cumplimiento legal con el objetivo de
garantizar que la empresa cumple con los requisitos legales aplicables.

En la siguiente tabla, se recogen algunos de los requisitos legales aplicables a PortAventura World para
dar cumplimiento a la legislacion vigente:

Disposicion legal Requisitos legales
Ley 20/2009, de 4 de diciembre, de prevencion y Se dispone de la resolucion de la autorizacién
control medioambiental de las actividades. medioambiental de PortAventura World en fecha 31 de

julio de 2013, y sus posteriores resoluciones de
cambios no substanciales, por ejemplo, Angkor
(21/01/2014), ampliacién Hotel Gold River
(06/10/2014) y Hotel Mansién de Lucy (23/01/2015).

Real Decreto Legislativo 1/2001, de 20 de julio, que Se dispone de Concesion de Aguas Regeneradas

aprueba el texto refundido de la Ley de Aguas. mediante la cual se otorga la concesion del
aprovechamiento de las aguas regeneradas de la EDAR
de Vila-seca y Salou para el riego de las zonas verdes
en los parques y los hoteles.

Decreto 130/2003, de 13 de mayo, por el que se Se dispone de la autorizacion medioambiental de 2013,
aprueba el Reglamento de Servicios Publicos de donde se incluye el permiso de vertido de aguas
residuales.

Saneamiento.

Decreto 176/2009, de 10 de noviembre, por el que se En 2015 se realizan mediciones de ruido en los limites
aprueba el Reglamento de la Ley 16/2002, de 28 de con los vecinos mas proximos.

junio, de proteccion contra la contaminacion acustica, y

se adaptan sus anexos.
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Disposicion legal

Instruccion técnica para el acondicionamiento de focos
emisores para la realizacion de medidas de emision (IT
AT 2).

Reglamento (UE) N° 517/2014 del Parlamento y
Consejo Europeos de 16 de abril de 2014 sobre los
gases fluorados de efecto invernadero y por el que se
deroga el Reglamento (CE) n.° 842/2006.

Decreto 190/2015, de 25 de agosto, de desarrollo de la
Ley 6/2001, de 31 de mayo, de ordenaciéon ambiental
del alumbrado para la proteccion del medio nocturno.

Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos
contaminados.

Resolucion TES/3100/2011, de 22 de diciembre, por la
que se establecen los criterios medioambientales para el
otorgamiento del distintivo de garantia de calidad
ambiental a los establecimientos hoteleros.

Real Decreto 235/2013, de 5 de abril, por el que se
aprueba el procedimiento basico para la certificacion de
la eficiencia energética de los edificios.

DECRETO 30/2015, de 3 de marzo, por el que se
aprueba el catalogo de actividades y centros obligados a
adoptar medidas de autoproteccion y se fija el contenido
de estas medidas.

REAL DECRETO 1942/1993, de 5 de noviembre, por el
que se aprueba el Reglamento de instalaciones de
proteccion contra incendios.

®
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Requisitos legales

Se ha realizado acondicionamiento de los focos
emisores para adaptarse a la presente instruccion, en
2013.

En 2015 se realiza el control de focos emisores, aunque
normativamente no existe obligacion de realizar este
control.

Se realizan los controles de fugas de los equipos que
contienen gases fluorados segln la frecuencia
establecida en el Reglamento en funcién de las
toneladas equivalentes de CO2.

De aplicacién para las instalaciones y aparatos de
iluminacién de nueva instalacion, modificaciones y
ampliaciones de las instalaciones existentes. Las
instalaciones que haya solicitado las autorizaciones
preceptivas antes de la fecha de entrada en vigor de
este Decreto y que entren en funcionamiento no mas
tarde de doce meses después de esta fecha, han de
cumplir con los requerimientos de las normas vigentes
en el momento de la solicitud.

Se gestionan los residuos y se impulsan medidas que
prevengan su generacion y mitiguen los impactos
adversos sobre la salud humana y el medio ambiente
asociados a su generacion y gestion, priorizando la
valoracion del residuo.

Se dispone de la otorgacion de los distintivos de calidad
ambiental para los cuatro hoteles en 2013, se renovara
en 2016.

En 2015 se solicita adhesion del Hotel Mansion de
Lucy a los certificados de distintivo de garantia de
calidad ambiental.

Hasta el momento, solamente aplica a edificios de
nueva construccion: Hotel Gold River, Chikitienda,
Angkor, The Callaghan's. Para el resto de edificios no es
de aplicacién actualmente.

Homologado por parte de Proteccion Civil en fecha 8 de
octubre de 2013. Esta en proceso de revision con el fin
de incluir el modulo The Callaghan's del Hotel Gold
River y la ampliacion del aparcamiento para clientes.

Se realiza el mantenimiento de las instalaciones de
proteccién contra incendios y la revision trimestral,
semestral y anual de los sistemas de proteccién contra
incendios, asi como la revision quinquenal de las bocas
de incendio equipadas.
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Disposicion legal

Real Decreto 238/2013, de 5 de abril, por el que se
modifican determinados articulos e instrucciones
técnicas del Reglamento de Instalaciones Térmicas en
los Edificios, aprobado por el Real Decreto 1027/2007,
de 20 de julio.

Real Decreto 138/2011, por el que se aprueban el
Reglamento de seguridad para instalaciones frigorificas y
sus instrucciones técnicas complementarias.

Real Decreto 337/2014, de 9 de mayo, por el que se
aprueban el Reglamento sobre condiciones técnicas y las
garantias de seguridad en instalaciones eléctricas de alta
tension y sus Instrucciones Técnicas Complementarias
ITC-RAT 01 a 23.

Real Decreto 97/2014, de 14 de febrero, por el que se
regulan las operaciones de transporte de mercancias
peligrosas por carretera en territorio espafol.
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Requisitos legales

Realizar inspeccion de eficiencia energética de los
sistemas de las instalaciones de aire acondicionado de
potencia Util nominal instalada igual o mayor que 12
kW.

Realizar inspeccion en instalaciones térmicas en
sistemas de calefaccion y agua caliente sanitaria de
potencia igual o superior a 20 kW.

Se dispone de legalizacién de las instalaciones
frigorificas y sus correspondientes revisiones.

Se dispone de la legalizacion de las instalaciones de
alta tensién y se realizan las inspecciones
correspondientes.

Se dispone de Consejero de Seguridad, se entrega al
6rgano competente en el primer trimestre del afio el
informe anual, se realiza la visita técnica anual con su
correspondiente informe.
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9 VALIDACION

Declaracion Medioambiental actualizada con arreglo a los requisitos establecidos en el anexo IV.
Reglamento (CE) N. © 1221/2009 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 25 de noviembre
de 2009 relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario de gestién y
auditoria medioambientales (EMAS), y por el que se derogan el Reglamento (CE) n. © 761/2001 vy las
Decisiones 2001/681/CE y 2006/193/CE de la Comision.

Sra. Nuria Massot
TUV Rheinland Ibérica,
Inspection, Certification and Testing, S.A.

Entidad n® ES-V-0010
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